
 

PROYECTO:  RAMA JUDICIAL

PERIODO:    enero-26

ID Creado Cliente Mantenimiento Objeto Fecha Programacion Estatus Fecha Cierre Responsable

C83-01481 27/08/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 15 UNIDAD ASISTENCIA LEGAL: SE SOLICITA EL ARREGLO DE LA VENTANA UBICADA AL LADO IZQUIERDO Aprobado POSTVENTA

C83-05217 4/08/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO
PISO 17 CONDICIÓN INSEGURA : SE SOLICITA EL ARREGLO DEL PISO, EL CUAL PODRÍA REPRESENTAR UN RIESGO PARA LA SEGURIDAD DE QUIENES 

TRANSITAN POR ESTA ÁREA.
13/01/2026 Realizado 13/01/2026 POSTVENTA

C83-05335 15/08/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 23 OFIC DIRECCION: SE SOLICITA EL ARREGLO DEL PISO DE LA ENTRADA, EL CUAL SE ESTA LEVANTANDO 11/01/2026 Realizado 11/01/2026 POSTVENTA

C83-05867 3/10/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 14 : se solicita revisión de los aires acondicionados de las salas Aprobado POSTVENTA

C83-06374 5/12/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO
piso 20 baño hombres : se solicita la revisión y arreglo de la llave derecha del lavamanos, la cual cada vez que se utiliza, se queda presionada y se 

sigue saliendo el agua
5/01/2026 Firmado 5/01/2026 POSTVENTA

C83-06395 11/12/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 15 puesto 34 : se solicita el arreglo de la silla del funcionario, la cual presenta el antebrazo dañado  5/01/2026 Firmado 5/01/2026 POSTVENTA

C83-06466 19/12/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO
piso 23 oficina Dra. Maria Fernanda Montoya : se solicita el cambio del vidrio de una división porque se ha desmoronado (roto espontáneamente)

Solicitado POSTVENTA

C83-06474 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 17 a la occidental : se solicita la revisión y arreglo del blackout , el cual se traba y no se pude manipular con facilidad. 5/01/2026 Firmado 5/01/2026 POSTVENTA

C83-06506 26/12/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 20 baño mujeres: se solicita el destaponamiento de los inodoros 5/01/2026 Firmado 5/01/2026 POSTVENTA

C83-06522 5/01/2026 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 24 : se solicita el cambio de luminaria 21/01/2026 Firmado 21/01/2026 POSTVENTA

C83-06529 5/01/2026 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 18 ala suroccidental: se solicita la revisión y arreglo del black out 21/01/2026 Firmado 21/01/2026 POSTVENTA

C83-06555 8/01/2026 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 16 sala de reuniones: se solicita la revisión y arreglo del sensor 21/01/2026 Firmado 21/01/2026 POSTVENTA

C83-06571 13/01/2026 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 20 a la suroriental: se solicita revisión y arreglo del guarda escobas 21/01/2026 Firmado 21/01/2026 POSTVENTA

C83-06639 20/01/2026 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 10 silla de rodachines: se solicita el mantenimiento a la silla de Raúl Florez de la división de seguridad y protección de datos. Aprobado POSTVENTA

C83-06725 27/01/2026 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 14 salón 1: se solicita cambio de silla , la cual se encuentra en mal estado Aprobado POSTVENTA

C83-06749 28/01/2026 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 22 ofic Dra. Eliana Vargas: se solicita el arreglo de la silla, la cual presenta desprendimiento de uno de sus rodachines Aprobado POSTVENTA

C83-06750 28/01/2026 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 22 servidora Eucaris Montes : se solicita el arreglo de la silla, la cual presenta desprendimiento de uno de sus rodachines Solicitado POSTVENTA

C83-06769 29/01/2026 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 16 cafetería : se solicita la revisión y cambio de la toma de corriente. Solicitado POSTVENTA

C83-06797 2/02/2026 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 1 cctv: se solicita el cambio de la lamina mineralizada, la cual presenta fisuras Aprobado POSTVENTA

C83-06821 3/02/2026 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 15 ofi ing. Carlos Galindo: se solicita la revisión y arreglo de la silla, la cual presenta el brazo suelto Aprobado POSTVENTA

C84-06458 18/12/2025 Rama Judicial ( Sec Cundinamarca) CORRECTIVO Revisión de los aires acondicionados de la oficina del Director Seccional, pues no están enfriando. Aprobado POSTVENTA

C93-02251 31/10/2024 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
TODA LA EDIFICACION: Se solicita la limpieza por ambas caras de todos y cada uno de los vidrios que comprenden la fachas por sus cuatro 

costados.
Aprobado POSTVENTA

C93-05685 17/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 1: Solicitud respetuosa para la instalación de chapas a los locker que están entre la oficina de la PONAL  y CCTV. 23/01/2026 Firmado 23/01/2026 POSTVENTA

C93-06033 27/10/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 4: Solicitud de arreglo aire acondicionado , que recae sobre Juzgado 96. Aprobado POSTVENTA

C93-06036 27/10/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
PISO 4: Respetuosamente solicitamos la colaboración para el arreglo y puesta en marcha del sistema de aire acondicionado ubicado junto al 

Juzgado  94 Penal Municipal con Función de Conocimiento, toda vez que, en dicha oficina se presenta un incremento considerable en la 

temperatura debido a la alta exposición solar.

Aprobado POSTVENTA

C93-06079 4/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de revisión o cambio de chapa puesto de trabajo 34. 2/01/2026 Firmado 2/01/2026 POSTVENTA

C93-06081 4/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de revisión o cambio de chapa puesto de trabajo 35. 2/01/2026 Firmado 2/01/2026 POSTVENTA

C93-06084 4/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 9: Solicitud de cambio de una rueda silla puesto de trabajo 29 a nombre del Funcionario Leonardo Acosta. 2/01/2026 Firmado 2/01/2026 POSTVENTA

C93-06112 6/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5 : Solicitud respetuosa para arreglo de la chapa puesto 60 Juzgado 113,de manera accidental se le partió la llave a la  Señora Juez . 2/01/2026 Firmado 2/01/2026 POSTVENTA

C93-06120 7/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 9: Solicitud de Arreglo manija de desagüe sanitario de Hombres. 2/01/2026 Firmado 2/01/2026 POSTVENTA

C93-06121 7/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de Revisión cierre de Cajonera 35 2/01/2026 Firmado 2/01/2026 POSTVENTA

C93-06130 7/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5 : Solicitud respetuosa para arreglo , instalación del aro del sanitario del baño de damas ;Se adjunta Registro Fotográfico. 2/01/2026 Firmado 2/01/2026 POSTVENTA

C93-06139 7/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
PISO 8:  Solicitud respetuosa para arreglo de la silla ubicada en el puesto de trabajo numero 33  perteneciente al señor Funcionario Fidel Reinaldo 

Torres Castro. con cc 79.779.526, al parecer el daño radica en el sistema Hidráulico; Se adjunta Fotografía
2/01/2026 Firmado 2/01/2026 POSTVENTA

C93-06215 18/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5: Solicitud Respetuosa para revisión cubierta y cambio de plafones por goteras techo Juzgado 127. 23/01/2026 Firmado 23/01/2026 POSTVENTA

C93-06340 2/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5: Solicitud respetuosa para cambio de bombillo frente al Juzgado 106. 23/01/2026 Firmado 23/01/2026 POSTVENTA

C93-06358 4/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 09: Solicitud respetuosa para revisión de una parte de  las Oficina que no cuenta luz . 23/01/2026 Firmado 23/01/2026 POSTVENTA

C93-06360 4/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 4: Baños Hombres; solicitud para ajuste de llave Lavamanos se encuentra suelta. 2/01/2026 Firmado 2/01/2026 POSTVENTA

C93-06372 5/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
PISO 4 : Solicitud respetuosa para arreglo , cambio o suspensión de lámpara ubicada encima del puesto de trabajo de la secretaría juzgado 84.

23/01/2026 Firmado 23/01/2026 POSTVENTA

C93-06373 5/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 12: Solicitud respetuosa para arreglo o cambio de ruedas silla perteneciente a la Servidora Yenifer Correa Puesto 23. 2/01/2026 Firmado 2/01/2026 POSTVENTA

C93-06391 10/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5: Solicitud respetuosa para revisión por fuga de agua baño de hombres donde esta un tapón de color amarillo. 2/01/2026 Firmado 2/01/2026 POSTVENTA

C93-06418 15/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5: Solicitud, respetuosa para revisión Prioritaria del total del piso del Juzgado 120. 2/01/2026 Firmado 2/01/2026 POSTVENTA

C93-06470 22/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 9: Solicitud para revisión de todos los sistemas de aire acondicionado existentes en este piso. Aprobado POSTVENTA

C93-06480 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 4: Solicitud de Cambio lampara techo sobre el puesto 37, esta fundida. 2/01/2026 Firmado 2/01/2026 POSTVENTA

C93-06481 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de cambio de plafones por estar manchados, Juzgado 124. 23/01/2026 Firmado 23/01/2026 POSTVENTA

C93-06482 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solictud de Pintura General por daño de goteras , Despacho Juzgado 124. Aprobado POSTVENTA

C93-06483 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de Cambio de Plafones, Juzgado 127. 23/01/2026 Firmado 23/01/2026 POSTVENTA

C93-06484 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud Pintura General Juzgado 127,daño ocasionado por goteras. 2/01/2026 Firmado 2/01/2026 POSTVENTA

C93-06485 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de cambio de lámpara  Juzgado 127. 2/01/2026 Firmado 2/01/2026 POSTVENTA

C93-06486 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de Cambio de Plafones por manchas ocasionadas por goteras, Juzgado 106 23/01/2026 Firmado 23/01/2026 POSTVENTA

C93-06487 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de cambio de Lámpara juzgado 106. 2/01/2026 Firmado 2/01/2026 POSTVENTA

C93-06488 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de cambio de Plafones  por mancha ocasionadas por goteras , Juzgado 105 23/01/2026 Firmado 23/01/2026 POSTVENTA

C93-06489 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de arreglo o cambio total de piso Juzgado 120. 23/01/2026 Firmado 23/01/2026 POSTVENTA

C93-06491 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
PISO 12: Solicitud de cambio de chapa puerta de ingreso oficina de Coordinación de Bienestar Dra Betty Johanna Rojas, agradecemos la Prontitud 

dado a que es un despacho que guarda información crucial para la entidad.
23/01/2026 Firmado 23/01/2026 POSTVENTA

C93-06501 24/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 9: Solicitud de cambio de bombillo ubicado encima del puesto 36. 2/01/2026 Firmado 2/01/2026 POSTVENTA

C93-06582 13/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 2: Solicitud de llave puerta de Vidrio oficina de Coordinación de Centro de Servicio. Solicitado POSTVENTA

C93-06583 13/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 2: Solicitud de arreglo puerta de Vidrio, Ingreso a Centro de Servicio. 23/01/2026 Firmado 23/01/2026 POSTVENTA

C93-06584 13/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 4: Solicitud de arreglo llave de lavaplatos cuarto de cafetería. 23/01/2026 Firmado 23/01/2026 POSTVENTA

C93-06623 16/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 8: Solicitud de arreglo cortina enrollable junto al puesto 17. 23/01/2026 Firmado 23/01/2026 POSTVENTA

C93-06626 19/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 2: Solicitud de instalación soporte de madera junto al puesto 57 23/01/2026 Firmado 23/01/2026 POSTVENTA

C93-06644 20/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 3: revisión de tubería pasillo bajando escaleras por filtración de agua potable Aprobado POSTVENTA

C93-06650 21/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5: Solicitud de arreglo chapa puesto 50 23/01/2026 Firmado 23/01/2026 POSTVENTA

C93-06656 21/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 9: Solicitud de revisión para apertura y cierre de puesto 51. 30/01/2026 Firmado 30/01/2026 POSTVENTA

C93-06669 22/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 9: Solicitud de llaves de las dos puertas de vidrio de la sala de Juntas. 30/01/2026 Firmado 30/01/2026 POSTVENTA

C93-06670 22/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 9: Solicitud de reubicación cajonera del puesto 78. 30/01/2026 Firmado 30/01/2026 POSTVENTA

C93-06682 23/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 9: Solicitud de copia llave de Biblioteca puesto 1 Dr Víctor Sarmiento. 30/01/2026 Firmado 30/01/2026 POSTVENTA

C93-06683 23/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 12: Solicitud de arreglo manijas cajoneros puesto 29 30/01/2026 Firmado 30/01/2026 POSTVENTA

C93-06714 26/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 9: Solicitud respetuosa para arreglo de una llanta Silla funcionaria puesto 10. Aprobado POSTVENTA

C93-06733 27/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud respetuosa para arreglo de base de silla puesto numero 71. Aprobado POSTVENTA

C93-06753 28/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5: Solicitud de Cambio Guarda escoba Costado Sur Occidental interno Aprobado POSTVENTA

C93-06754 28/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud respetuosa para cambio de dos laminas de Cielo Raso  Costado Sur Occidental. Aprobado POSTVENTA

C93-06773 29/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 9: Solicitud respetuosa para revisión de cajones del puesto 51. Solicitado POSTVENTA

C93-06781 30/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5: Reiteración en lo que refiere al arreglo de pintura Juzgado 127. Solicitado POSTVENTA

C93-06799 2/02/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 2: Solicitud respetuosa para arreglo de chapa puesto 46. Aprobado POSTVENTA

C93-06812 3/02/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5: Solicitud de revisión de piso se esta levantando nuevamente  Juzgado 120. Aprobado POSTVENTA

C93-06813 3/02/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5:  Juzgado 127 solicitud de emparejamiento de pintura. Solicitado POSTVENTA

ACTA 16/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) PREVENTIVO AIRES ACONDICIONADOS 16/01/2026 Finalizado 16/01/2026 POSTVENTA

ACTA 14/01/2026 Rama Judicial (Sec Bogotá) PREVENTIVO UPS 14/01/2026 Finalizado 14/01/2026 POSTVENTA
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Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-05

Ticket: C83-06374

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
Se cambia llave lavamanos baño de hombre piso 20 y se cambia
Diafrasma del fluxometro del baño de hombre del piso 20.

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2026-01-05

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-11

Ticket: C83-06395

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Se instala antebrazo a la silla del funcionario de puesto 34 piso 15.

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2026-01-05

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-23

Ticket: C83-06474

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se desmonta los soportes y se arregla cadeñilla del blakau piso 17
queda funcionando

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2026-01-05

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-26

Ticket: C83-06506

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se realiza mantenimiento de los sanitarios del baño de mujeres piso
20

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2026-01-05

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2026-01-05

Ticket: C83-06522

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un panel led de 18w luz 4000k en cafetería
del piso 24

C83-06522

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2026-01-21

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2026-01-05

Ticket: C83-06529

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se realiza el mantenimiento del blackout del piso 18

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2026-01-21

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2026-01-08

Ticket: C83-06555

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un sensor de movimiento en sala de
reuniones del piso 16

C83-06555

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2026-01-21

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2026-01-13

Ticket: C83-06571

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se intala guardé escoba piso 20 funcionando

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2026-01-21

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-17

Ticket: C93-05685

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se realiza la vicita de loker piso chapas el imoviliario para cambio chapas loker

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-23

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-04

Ticket: C93-06079

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
Se realiza cambio de chapa de cajonera puesto número 34 pisos 5.
Se entrega con 2 llaves

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-04

Ticket: C93-06081

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se realiza el arreglo de los rieles aplica w40 funcionando piso 5

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-04

Ticket: C93-06084

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Se atendió el requerimiento
Se hizo el cambio de la rodachina de la silla, anexo acta
y fotografía.

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-06

Ticket: C93-06112

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se realiza el cambio de la chapa del puesto número 60 del juzgado
113 piso 5

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-07

Ticket: C93-06120

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se arregla diafragma sloan que no estaba funcionando baño hombres
piso 9

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-07

Ticket: C93-06121

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
Se realiza cambio de chapa de cajonera puesto 35 de piso 5. Se
entrega con 2 llaves

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-07

Ticket: C93-06130

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se realiza el cambio de asiento sanitario baño de damas piso 5

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-07

Ticket: C93-06139

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Se atendió el requerimiento 24/11
Se cambia la base y el cilindro neumático de la
silla, anexo acta y fotos

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-02

Evidencia Estado Correctivo

 

Evidencias Estado Finalizado



  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-18

Ticket: C93-06215

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se instala láminas fibro mineral juzgado 127

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-23

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-02

Ticket: C93-06340

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un panel led de 60x60 luz 4000k en piso 5
frente al juzgado 106

C93-06340

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-23

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-04

Ticket: C93-06358

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de una panel led de 18w luz 400k en entrada al
piso 9

C93-06358

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-23

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-04

Ticket: C93-06360

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se realiza el ajuste de la llave del lavaplatos del baño de hombres del
piso 4

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-05

Ticket: C93-06372

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 este evento ya fue realizodo cambio de luminaria en puesto 37 piso
4 frente al juzgado 106

C93-06372

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-23

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-05

Ticket: C93-06373

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Se atendió el requerimiento Se cambia las rodachinas de la silla

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-10

Ticket: C93-06391

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se revisa pérdida de agua por tapón
amarillo

se recomienda sondear tubería con sonda
eléctrica

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-15

Ticket: C93-06418

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se realiza la aplicación de PL a piso q se encontraba levantado

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-23

Ticket: C93-06480

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un panel led de 60x60 luz 4000k sobre
puesto de trabajo número 37 piso 4

C93-06480

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-23

Ticket: C93-06481

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se instala 8 láminas fibro mineral con medidas en juzgado 124

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-23

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



   

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-23

Ticket: C93-06483

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se intala láminas fibro mineral juzgado 127

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-23

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-23

Ticket: C93-06484

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se realiza el cambio láminas fibro mineral y lámpara Led 60* 60 y se
pinta el muro tenia humedad piso 5 juzgado 127 piso 5

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



   

   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-23

Ticket: C93-06485

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 este tike del cambio de luminaria en jusgado 127 fue realizado por
el técnico nestor bustos

C93-06485

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-23

Ticket: C93-06486

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se intala 6 láminas fibro mineral con medidas piso 5 juzgado 106

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-23

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-23

Ticket: C93-06487

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un panel led de 60x60 luz 4000k en jusgado
106 piso 5

C93-06487

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-23

Ticket: C93-06488

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se intala láminas fibro mineral juzgado 105 piso 5

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-23

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-23

Ticket: C93-06489

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
Levantamiento arreglo instalación de piso laminado de juzgado 120
en piso 5.

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-23

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-23

Ticket: C93-06491

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se intala chapa manija en la oficina coordinación de bienestar doctora
Betty Johan nada rojas entrega 3 llaves piso 12

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-23

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-24

Ticket: C93-06501

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 1 suministro y cambio de un panel led de 60x60 luz 4000k en piso 9 C93-06501

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2026-01-13

Ticket: C93-06583

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se desmonta pirlan estaba dañado y se coloca cinta antilizante y se
arregla la velocidad gato hidráulico puerta vidrio piso 2

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-23

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2026-01-13

Ticket: C93-06584

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se intala llave lavaplatos piso 4 funcionando

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-23

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2026-01-16

Ticket: C93-06623

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se desmonta la cortina se arregla mecanismo y cadeñilla y soporte
piso 8 queda funcionando

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-23

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2026-01-19

Ticket: C93-06626

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se instala teral ubicado en puesto 57 piso 2

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-23

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2026-01-21

Ticket: C93-06650

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Cambio e instalación chapa Cajonera puesto 50 piso 5

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-23

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2026-01-21

Ticket: C93-06656

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
Se hace apertura de cajones y arreglo de la chapa de la cajonera del
puesto número 51 piso 9.

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-30

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2026-01-22

Ticket: C93-06669

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
Elaboración de llaves a las dos chapas de las dos puertas de vidrio de
la sala de juntas del piso 9.

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-30

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2026-01-22

Ticket: C93-06670

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Se reubica cajonera de puesto 78 de piso 9.

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-30

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2026-01-23

Ticket: C93-06682

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
No se realiza copia de llave de la biblioteca del director de piso 9 por
desgaste de llave.

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-30

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2026-01-23

Ticket: C93-06683

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Se arregla manija de cajonera delpuesto número 29de piso 9

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2026-01-30

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 


